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Infrodugdo

O Plano Brasil Sem Miséria coordena, integra e amplia programas e acées
com a finalidade de superar a condi¢do de pobreza que ainda atinge par-
cela da populagdo brasileira, criando oportunidades para elevar a renda
e 0 acesso a servicos para os brasileiros e as brasileiras mais vulneraveis.
Um dos eixos de atuacdo do Plano é o de inclusdo produtiva, que favore-
ce 0 acesso a oportunidades de trabalho e renda por meio da promogao
de politicas que propiciam a inser¢do no mercado formal de trabalho. O
acesso a servicos publicos, outro eixo do Plano, trata do provimento e da
ampliacdo dos servigos e das a¢des de cidadania e de bem estar social, a
exemplo das politicas de educacdo e saude.

Para ser exitoso, o processo de inser¢ao produtiva requer o acesso a
educacao profissional, por intermédio da qual o aluno ird adquirir os
conhecimentos e as habilidades demandadas pelo mercado, e aos ser-
vigos publicos, como os de saude bucal (Brasil Sorridente). Essa politica
contribui para a eliminacdo de barreiras impostas pelo mercado, com
a colocacdo de préteses dentarias, por exemplo. O encontro dessas
politicas, associado aos programas de transferéncia de renda, aumenta
as oportunidades de o cidaddao obter melhores chances de insercao
gualificada no mundo do trabalho.

E nesse contexto que o Ministério da Satide (MS), por meio da Coorde-
nacao-Geral de Saude Bucal, e o Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a Fome (MDS) firmaram parceria para articular o programa
Brasil Sorridente e o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego/Brasil Sem Miséria (Pronatec/BSM), que prové cursos de
qualificagdo profissional aos beneficidrios do Programa Bolsa Familia e
aos inscritos no Cadastro Unico de Programas Sociais (CadUnico).

A parceria cria a oportunidade para o atendimento odontoldgico do
publico do Plano BSM matriculado em cursos do Pronatec/BSM. As
prefeituras, na qualidade de demandantes de cursos de qualificacdo



profissional, mobilizam e inscrevem em cursos do Pronatec pessoas
do Cadunico, com prioridade para os beneficidrios do Programa Bolsa
Familia. Uma vez em sala de aula, os servicos de saude bucal poderdo
ser oferecidos a esse publico, bastando, para tanto, a formulacado de
estratégias de execucdo entre a Secretaria Municipal da Assisténcia So-
cial, a Secretaria Municipal de Saude (Coordenacdo de Saude Bucal) e a
unidade ofertante do curso de qualifica¢do (sistema “S” e redes federal
e estadual de ensino técnico e tecnoldgico).

Tanto os servicos de atencdo primaria (ver quadro), com as equipes de
salde bucal da Estratégia de Saude da Familia ou unidades de saude
tradicionais, quanto os de atencdo especializada (ver quadro), por inter-
médio de Centros de Especialidades Odontolégicas (CEO) e Laboratorios
Regionais de Prétese Dentaria (LRPD), serdo ofertados aos alunos dos
programas de qualificacdo profissional do Pronatec/BSM. Esses servigcos
de saude bucal ja estdo estruturados e disponiveis nos municipios con-
templados na parceria. O desafio, para o qual o MS e o MDS contam com
a colaboracdo da prefeitura, é integrar os servicos, fazendo com que os
beneficiarios recebam os atendimentos de salde bucal enquanto matri-
culados nos cursos de qualificacdo ou logo apds sua conclusdo.

Este documento sugere diretrizes para organizar os esforcos interse-
toriais necessdrios para coordenar a¢des de qualificagdo profissional e
saude bucal a serem ofertadas aos alunos do Pronatec/BSM.

Escopo de Atuagdo

A parceria entre MS e MDS abrange o desenvolvimento de estratégias
de articulagdo das politicas de saude bucal e qualificacdo profissional
para o provimento de atendimento odontoldgico aos alunos do Prona-
tec/BSM. A partir de acBes integradas dos Governos Federal e Estadu-
al, o desenvolvimento da parceria demandara elevado envolvimento
dos Governos Municipais, uma vez que € nos municipios que a oferta
desses servigcos se concretiza.




Hiier
W

Nessa primeira etapa da parceria, sdo 271 municipios elegiveis, de vin-
te e cinco estados, cuja sele¢do observou os seguintes critérios:

a) Possuir infraestrutura de satide bucal que inclua equipe de saude
bucal, Centro de Especialidades Odontoldgicas e Laboratério Regio-
nal de Protese Dentaria;

b) Estar elegivel para receber em 2013 recursos federais do Programa
Nacional de Promogio do Acesso ao Mundo do Trabalho — Acessuas/
Trabalho (ler quadro Cursos de qualificagéo profissional do Pronatec/
BSM). Os municipios tém no minimo 200 vagas ofertadas no ambito
do Pronatec/BSM e recebem recursos do Governo Federal para estru-
turar equipe de inclusao produtiva e para custear a¢oes de divulga-
¢ao, mobilizagao, sensibilizacdo e articulagao, entre outras.

Para orientar a articulacdo das equipes da saude e da assisténcia social
e a prestacdo dos servicos, foi desenvolvida estratégia de gestdo de
referéncia (descrita na secdo Desenho Operacional).

Servicos odontoldgicos que poderao ser prestados:

Atencdo primaria: promocao de saude bucal, consultas, exames, restauragoes,
profilaxia, tratamento periodontal, tratamento endodéntico (conforme disponi-
bilidade técnica e de equipamento), exodontias de deciduos e permanentes, diag-
néstico precoce de patologias em tecido duro ou mole e reabilitagdo protética.

Atencdo especializada: nas especialidades de Endodontia, Periodontia, Ci-

rurgia Oral Menor, Prétese Dentaria e Estomatologia, com énfase no diag-
nostico de cancer bucal.

Cursos de qualificagdo profissional do Pronatec/BSM

O Pronatec/BSM oferta cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC), com car-
ga hordria minima de 160h (duragdo média de dois a trés meses), para benefi-




cidrios do Programa Bolsa Familia e inscritos no CadUnico, com idade minima
de 16 anos. Ofertados pelo Sistema “S” (SENAI, SENAC, SENAT e SENAR) e pelas
redes federal e estaduais de ensino técnico e tecnoldgico, os cursos sao de-

senvolvidos para atender a demanda do mercado de trabalho por ocupagdées
como pedreiro, camareiro, web designer etc. S3o mais de 500 opcdes de cur-
sos, organizadas no Guia FIC de Cursos Pronatec, em diversas dreas tematicas,
como infraestrutura, turismo e lazer, producao industrial etc.

Objetivos e metas

O provimento dos servicos odontoldgicos deve se realizar no decorrer
dos cursos de qualificacdo profissional do Pronatec/BSM e se pautar
pelos seguintes objetivos e metas.

e Ampliar o provimento de atendimento de triagem odontoldgica aos
alunos do Pronatec/BSM.

Metas:

M1: Atendimento de ao menos 60% dos alunos do Pronatec/BSM
do municipio nos primeiros trés meses de execugdo da parceria.
M2: Atendimento de 100% dos alunos do Pronatec/BSM do muni-
cipio a partir dos seis meses de execugao da parceria.

e Ampliar o provimento de servigos odontoldgicos de atengao primaria
aos alunos do Pronatec/BSM com necessidades identificadas na avalia-
¢do clinica (triagem).

Metas:

M1: Atendimento de ao menos 60% dos alunos com necessida-
de identificada de tratamento relacionado a atengdo primaria nos
primeiros trés meses de execuc¢do da parceria.

M2: Atendimento de 100% dos alunos com necessidade identifi-
cada de tratamento relacionado a ateng¢do primaria a partir dos
seis meses de execucdo da parceria.



e Ampliar o provimento de servigos odontoldgicos de atencdo especializada
aos alunos do Pronatec/BSM com necessidades identificadas na triagem.

Metas:

M1: Atendimento de ao menos 60% dos alunos com necessidade
identificada de tratamento relacionado a atencao especializada
nos primeiros trés meses de execucdo da parceria.

M2: Atendimento de 100% dos alunos com necessidade identifi-
cada de tratamento relacionado a atencao especializada a partir
dos seis meses de execuc¢do da parceria.

Desenho operacional

Para prestar atendimento odontoldgico aos alunos dos cursos de qua-
lificacdo profissional do Pronatec/BSM, sera necessaria a articulagdo
entre as equipes locais de saude bucal e o interlocutor titular do Prona-
tec/BSM no municipio. Esse Ultimo é indicado pelo Governo Municipal,
normalmente da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, e habilitado
pelo MDS para tratar, em nivel local, de a¢Bes relacionadas ao Pronatec/
BSM, tais como mobilizacdo e sensibilizacdo do publico-alvo, negociacao
de oferta e pré-matricula nos cursos de qualificagdo, além de articulagdo
com outras politicas que complementam e potencializam o processo de
inclusdo produtiva que se inicia com a qualificacdo profissional.

O interlocutor titular do Pronatec/BSM dispde de informacgGes sobre
a entidade ofertante, o local e a data de inicio dos cursos, bem como
sobre o turno em que as aulas sdo ministradas. E ele quem cadastra no
Sistema Nacional de Informacg6es da Educacdo Profissional e Tecnolo-
gica (SISTEC), através de procedimento denominado “pré-matricula”,
os interessados nos cursos.

Cabe ao interlocutor acompanhar os alunos no desenvolvimento das
atividades pedagégicas e articular o provimento de politicas que po-
dem apoiar a permanéncia dos alunos nos cursos (incluindo as da



assisténcia social) ou contribuir para ampliar as chances de inser¢do
no mercado de trabalho (caso do Brasil Sorridente). Para mais deta-
Ihes sobre o programa, sugerimos a leitura da se¢do Como Funciona
o Pronatec/BSM.

Ja o coordenador de saude bucal desempenha um papel estratégi-
co na implementacdo da Politica Nacional de Saude Bucal, uma vez
gue ele organiza, executa e gerencia os servicos e as acoes da saude
bucal no municipio.

Essa fungdo visa estabelecer o fluxo de usuarios, de forma a garantir
as referéncias e contrarreferéncias nos servicos e nas acoes de saude
bucal. Dessa forma, o coordenador de saude bucal trabalha a linha do
cuidado na rede de assisténcia integral e articulada, com a criagdo de
meios que impliquem acdes resolutivas das equipes de saude, centra-
das em acolher, informar, atender e encaminhar.

Define, ainda, estratégias de articulagdo com os servigcos de saude,
buscando a viabilizagdo de parcerias com organiza¢des de diversos se-
tores, como por exemplo, o Pronatec. Para mais informacgoes, acesse o
site dab.saude.gov.br/brasilsorridente.

Cabe observar que os cursos do Pronatec/BSM podem ser ministrados
tanto nas unidades ofertantes quanto em espacos cedidos pela prefeitura.

Esta estratégia de gestdo foi organizada a partir da experiéncia de
municipios que participaram de uma iniciativa piloto, e ndo se institui
como um protocolo. Trata-se de um fluxo de referéncia que se destina
a apoiar os parceiros na organiza¢do dos diversos atos e procedimen-
tos que precisarao ser concatenados para prover o atendimento odon-
toldgico aos alunos do Pronatec/BSM.



Etapas de Execugdo

Etapa Preparatoria

Trata-se de uma fase de planejamento. Interlocutor titular do Prona-
tec/BSM e coordenador de equipe de saude bucal se relnem para
avaliar oferta de qualificagdo frente a capacidade de atendimento do
servico odontoldgico municipal. Serdo apresentados: quantitativo de
vagas pactuadas de qualificagdo profissional (estimativa de numero de
pessoas a serem atendidas); localidades dos cursos; estimativa de ini-
cio das turmas (calenddrio); capacidade de atendimento e localidade
das unidades de saude bucal, considerando os tipos de atendimento
(primaria ou especializada); entre outros fatores relevantes para a es-
truturagdo do servico.

Etapa 1 - Avaliagao Clinica

O Interlocutor do Pronatec/BSM notifica o coordenador de saude bu-
cal sobre inicio das aulas, localidade da unidade de ensino, quantita-
tivo de alunos e periodo do curso. O interlocutor solicita a instituicao
ofertante a relagdo de alunos participantes das turmas do Pronatec/
BSM e a encaminha ao coordenador de saude bucal.

A apresentacdo das agOes da saude bucal no municipio pode acon-
tecer na chamada aula inaugural. Atividade recomendada na cartilha
Pronatec/BSM, seu objetivo é sensibilizar os beneficiarios (que, em
muitos casos, estdo fora da escola hd muito tempo) e o préprio corpo
técnico e peda-gdgico da Unidade Ofertante, pouco habituado a lidar
com esse publico, sobre a oportunidade que o Pronatec/BSM pode
representar para a trajetdria profissional e de vida dos presentes.

Nessa atividade pode ser realizada a avaliagao clinica da saude bucal dos
alunos. Sugere-se aplicar o questiondrio abaixo, a fim de contribuir para o
direcionamento da prioridade do atendimento odontoldgico aos alunos.



Sugerimos que sejam reunidas no evento todas as turmas de qualifica-
¢do do Pronatec/BSM ministradas na unidade de ensino ofertante. O
envio prévio da relacdo de alunos ao coordenador da equipe de saude
bucal contribuird para o bom desenvolvimento da atividade.

Questiondrio da Saude

Satde Geral

Como esta seu estado geral de salide:( )Bom ( )Razoavel [ )Ruim
E portador de diabetes ? ( )Sim ( )Nio

Sua presséo arterialé: ( ) Alta ( )Baixa ( )Nermal

Tem dificuldade para enxergar ? ( ) Sim ( ) N&o

Esta ou esteve recentemente sob tratamento médico ?
( ) Sim. Porque ?
[ ) Néo

Saude Bucal
Quando foi a dltima vez que vocé realizou tratamento odontolégico (dentario)?
O que vocé costuma utilizar para realizar higiene bucal:

( ) escova de dentes ( )fio dental

[ ) creme dental ( )outros

Vocé apresenta algum desses problemas?

( ) Dor de dente

( ) Gengiva sangrando

() Prétese machucando e/ou quebrada

[ ) Necessidade de protese

() Auséncia de dentes

Importante: Mesmo que a equipe municipal responsavel pelo Prona-
tec/BSM n3o realize evento de aula inaugural, o interlocutor titular e
o coordenador de saude bucal, em parceria com a entidade ofertante,
deverdo combinar apresentacdo da politica de saude bucal aos alunos
na unidade de ensino e realizagdo da avaliagdo clinica (triagem).

Etapa 2 - Agendamento
Entre os alunos avaliados, a prioridade sera dada de acordo com ava-
liagdo de risco para a saude bucal.

A avaliacdo de risco permite que o servico de saude estabeleca como
critério para definicao de prioridade no atendimento o agravo a saude
e/ou o grau de sofrimento, neste caso individual. Deve ser realizada
por profissional da saude que identifica os usuarios que necessitam de
atencgdo prioritdria. A adocgdo deste critério ndo significa a exclusdo dos
individuos que nao estdo doentes dos grupos de controle ou manuten-
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¢do coletiva. Os protocolos técnicos podem contribuir para a definicdo
de prioridades. Cada municipio deve, em conjunto com os trabalhado-
res, definir os protocolos mais adequados sob a dtica da intervencado
multiprofissional, legitimando a insercao de todos os profissionais.

Abaixo sugerimos um modelo de avaliacdo de risco.

Necessidade de tratamento

Classificagdao | Grupo Situagao Individual

Baixo risco A Auséncia de lesdo de carie, sem placa, sem
gengivite e/ou sem mancha branca ativa.

Risco B Histdria de dente restaurado, sem placa, sem
moderado gengivite e/ou sem mancha branca ativa.
C Uma ou mais cavidades em situagdo de lesdo

de carie cronica, mas sem placa, sem gengivi-
te e/ou sem mancha branca ativa.

Alto risco D Auséncia de lesdo de cérie e/ou dente res-
taurado, mas com presenca de placa, sem
gengivite e/ou sem mancha branca ativa.

E Uma ou mais cavidades em situagao de lesdo
de cérie aguda.

F Presenca de dor e/ou abscesso.

Em municipios com grande porte populacional, sugere-se concentrar
o atendimento em um profissional da rede de Atengao Primdria, e que
a unidade de saude seja préxima do local do curso. Esse tipo de orga-
nizagdo oferece mais agilidade para o término do tratamento. Outra
opgao é referenciar o paciente para a Unidade Basica de Saude (UBS)
mais proxima de sua residéncia. Como lidamos com publico em condi-
¢do de vulnerabilidade social, a equipe de saude bucal devera avaliar a
op¢do que importe em menor custo para o beneficidrio, em termos de
gastos com transporte.
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Sugerimos que o coordenador de equipe de saude bucal informe ao
aluno o horario e o local da consulta, por telefone (ligagdo ou mensa-
gem SMS), e também por meio de lista afixada na unidade de ensino
onde é ministrado o curso de qualificacdo. O interlocutor titular do
Pronatec/BSM também podera ser acionado para apoiar na comuni-
cacdo do agendamento. O agendamento das consultas ndo deve coin-
cidir com o hordrio de aula do curso de qualificacao.

Etapa 3 - Ingresso do paciente na rede de ateng¢ao a saude bucal
Ao atender o aluno, a Unidade Bdsica de Saude, Estratégia Saude da
Familia ou Tradicional deve providenciar o Cartéo Nacional de Saude.

O encaminhamento ao Centro de Especialidade Odontolégica devera
ser feito por meio de formularios (referéncia/contrarreferéncia), acom-
panhados ou ndo de exames complementares e radiografias. Apds o
término do tratamento, o paciente serd encaminhado para a unidade
de saude de origem, para conclusdao do processo. Caso seja necessa-
rio, fard manutencdo, apresentando o formulario de contrarreferéncia
devidamente preenchido, no qual conste identificagdo do profissional,
diagndstico e tratamento realizados. Essas orientagdes encontram-se
no Caderno de Atencdo Basica n? 17, do Ministério da Saude.

Como todos os municipios tém Laboratério Regional de Préotese Denta-
ria, a proposta é sempre ofertar proteses aos alunos que necessitam.
Isso é elemento chave, uma vez que elas favorecem o acesso da popu-
lagdo em situacdo de pobreza a oportunidades de inser¢do no merca-
do formal de trabalho.

Etapa 4 - Finaliza¢ao do Atendimento

Para fins de monitoramento da parceria e articulacdo entre as instan-
cias envolvidas, o coordenador de equipe de saude bucal encaminhara
ao interlocutor titular do Pronatec/BSM rela¢do com o nome dos alu-
nos atendidos e o servico odontolégico prestado.

Esse fluxo pode ser adaptado as caracteristicas de cada municipio.
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ANEXO

Como funciona o Pronatec/BSM

O Plano Brasil Sem Miséria, coordenado pelo Ministério do Desenvolvi-
mento Social e Combate a Fome, dispde de um conjunto de programas
e a¢des de formacdo técnica e profissional das pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social.

Uma dessas iniciativas é a parceria com o Ministério da Educa¢do no ambi-
to do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Prona-
tec/BSM), criado pela Lein®12.513/2011. Essa parceria prevé a oferta gra-
tuita de cursos de qualificagdo profissional para pessoas inscritas ou em
processo de inclusdo no CadUnico, com prioridade para os beneficiarios
do programa Bolsa Familia e do Beneficio de Presta¢do Continuada (BPC).

O funcionamento operacional do Pronatec/BSM pode ser resumido
em 09 etapas:

. Habilitagdo das prefeituras;

. Negociagao de cursos;

. Mobilizagdo do publico-alvo;

. Pré-matricula;

. Matricula;

. Aula inaugural;

. Acompanhamento dos alunos;

. Encaminhamentos para politicas publicas de trabalho e emprego;
. Atividade de Formatura.

O 00O NO UL B WN -

A gestdo do Pronatec/BSM ocorre no Sistema Nacional de Informagdes
da Educagdo Profissional e Tecnoldgica (SISTEC). E no SISTEC que as
prefeituras sdo habilitadas, as ofertas dos cursos negociados inseridas,
a pré-matricula e a matricula efetuadas e as informacgdes de frequéncia
disponibilizadas. A cartilha do Pronatec/Brasil Sem Miséria pode ser
acessada no sitio www.brasilsemmiseria.gov.br.
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ACESSUAS - TRABALHO

O Programa Nacional de Promocdo do Acesso ao Mundo do Trabalho
(Acessuas Trabalho) transfere recursos do Governo Federal a area de
assisténcia social dos municipios, para que eles desenvolvam ac¢des que
contribuam para a integracdo dos usuarios da assisténcia social ao mun-
do do trabalho. As prefeituras podem utilizar os recursos para contratar
equipe técnica, adquirir material de divulgacao, entre outras despesas.

Anualmente, comissdo formada por gestores da assisténcia social dos
niveis federal, estadual e municipal define por meio de resolucao, cri-
térios e metas do Programa. Somente municipios elegiveis, de acordo
com as regras definidas em resolucdo, podem receber recursos fede-
rais e participar do programa.

Todos os municipios participantes da primeira etapa da parceria Pro-
natec/BSM e Brasil Sorridente est3o elegiveis para receber recursos do
Acessuas Trabalho 2013.

Como funciona o Brasil Sorridente

O Brasil Sorridente — Politica Nacional de Saude Bucal — é o programa
do Governo Federal que tem mudado a Atencdo da Saude Bucal no
Brasil. De modo a garantir agcdes de promocao, prevencao e recupera-
¢do da saude bucal da populagdo brasileira, o Brasil Sorridente relune
uma série de acOes para ampliacdo do acesso ao tratamento odontolé-
gico gratuito, por meio do Sistema Unico de Saude (SUS).

As principais linhas de a¢ao do programa sao:

1. Reorganizac¢do da Atencdo Primdria em saude bucal, principalmente com
a implantacdo das Equipes de Salde Bucal na Estratégia Salide da Familia;

2. Ampliacdo e qualificacdo da Atencdo Especializada, sobretudo com
a implantacdo de Centros de Especialidades Odontolégicas e Laboraté-
rios Regionais de Préteses Dentdrias. Na Atencdo Especializada encon-
tra-se também a Assisténcia Hospitalar.
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Mais informagdes:

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)
Secretaria Extraordindria para Superag¢ao da Extrema Pobreza (SESEP): (61)2030-
1419/(61)2030-2065 e inclusaoprodutiva@mds.gov.br.

Sitio do Plano Brasil Sem Miséria: www.brasilsemmiseria.gov.br.

Ministério da Saude
Coordenacgdo de Saude Bucal:
61-3315-9056 e 9055 e email cosab@saude.gov.br.
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