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1- Apresentagao

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), no &mbito do Acor-
do de Cooperagio com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), intitulado
“Apoio a Agenda do Conhecimento”, promoveu o estudo “Diagndstico de Potenciali-
dades de Inclusdo Produtiva do Pdblico Inscrito no Cadastro Unico de Programas So-
ciais do Governo Federal (CadUnico)”. O estudo foi executado pelo Consércio SACES?,
contratado por via licitatéria, no periodo de maio de 2010 a abril de 2011.

A pesquisa teve como objetivo levantar subsidios para a elaboragio de politicas
publicas de geracdo de trabalho e renda em uma sele¢do de municipios localizados
no entorno de grandes plantas industriais relacionadas ao refino de petréleo e a
minerag3o. Os locais escolhidos no 4mbito deste projeto foram: a refinaria petro-
lifera de Bacabeira (MA) e seu entorno, abrangendo oito municipios vizinhos, e
o sitio econdmico da mineracdo e siderurgia no Alto do Paraopeba, tendo como
centro Congonhas (MG), além de mais seis municipios que compdem o Consorcio
para o Desenvolvimento do Alto do Paraopeba (CODAP).

Para cumprir tal objetivo, a pesquisa foi dividida em duas etapas. A primeira teve
como foco um diagnéstico voltado para a populagio inscrita no CadUnico com
idade entre 16 e 54 anos e que possufam no minimo escolaridade fundamental,
procurando investigar:

* A caracterizagdo e perfil socioecondmico dessa populacio, destacando
o nivel de instrugio e as experiéncias de trabalho atuais e anteriores;

+ O conhecimento e o acesso as condigdes locais de promogao a inclusdo
produtiva, abrangendo ag¢des de qualificacdo, assisténcia técnica e
microcrédito;

* O grau de conhecimento em relagio aos grandes investimentos locais;

* A percepgdo acerca das possibilidades de inclusdo produtiva - proble-
mas e potencialidades - dada a implementagdo do projeto na regido;

* A percepgio sobre como o governo pode apoiar o processo de inclusio
produtiva.

1 Consorcio constituido pelo Instituto SAGRES - Politicas e Gestao Estratégica Aplica-
das (empresa lider), pela CESO CI Internacional e pela SLA Consultoria em Estratégica.
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A segunda etapa da pesquisa, relacionada aos atores locais do poder piblico e da
sociedade civil envolvidos com atividades de inclusdo produtiva, buscou:

* Mapear e descrever o funcionamento atual de iniciativas governamen-
tais e ndo-governamentais que visam a inclusdo produtiva do publico
especifico;

+ Identificar junto a lideres empresariais, representantes de trabalha-
dores, coordenadores de Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) e gestores locais da drea de Assisténcia Social e Trabalho
formas de aproveitamento do dinamismo econdmico potencial para
promover agdes de inclusio produtiva.

2 - Metodologia

A pesquisa integrou abordagens quantitativas e qualitativas. No 4mbito do diag-
néstico da populagio inscrita no CadUnico, foram promovidos dois grupos focais
em cada regido alvo do estudo que subsidiaram a elaboragdo do questiondrio utili-
zado na pesquisa quantitativa. Esta, por sua vez, contemplou entrevistas individu-
ais, por meio de questiondrios estruturados, em uma amostra composta por 2.320
domicilios distribuidos entre as regides de Bacabeira/MA (1.725) e de Congonhas/
MG (595). A pesquisa utilizou o método de amostragem aleatéria (probabilistica)
estratificada, sendo que os municipios foram agrupados em quatro estratos amos-
trais, a saber:

¢ S3o0 Luis;
+ Bacabeira;
+ Demais municipios do Maranhio; e

* Municipios de Minas Gerais.

Em relagdo aos objetivos da pesquisa direcionados para as estruturas e institui-
¢Oes locais de promogdo de inclusdo produtiva, foram realizadas dindmicas de
grupos e consultas com atores relevantes que subsidiaram um estudo de pros-
pectiva estratégica. Nesse sentido, participaram das dinidmicas de grupo (Oficinas
Prospectivas) e das consultas, os seguintes atores e instituicdes: prefeitos, secre-
tarios municipais e estaduais de trabalho e emprego, secretdrios municipais e es-
taduais da assisténcia social, representantes do Sistema S, do Sistema Nacional
de Emprego (SINE), do Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE), das universidades estaduais e federais que atuam nas regides do estudo,
além de representantes de érgdos do executivo federal (Ministérios da Educagio,
Trabalho e Emprego, Minas e Energia, Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
Integragdo Nacional) e o Banco Nacional do Desenvolvimento - BNDS.
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No estudo de prospectiva estratégica foram desenvolvidos instrumentos com o
objetivo de identificar as possiveis politicas de inclusdo social e produtiva, na
perspectiva de promover integragGes e interagdes entre os principais atores que,
de forma direta ou indireta, sd3o responsaveis pelo planejamento ou execucdo das
politicas publicas de inclusdo social e produtiva no pafs. Foram realizadas trés
oficinas prospectivas (Sdo Luis/MA, Congonhas/MG e Brasilia/DF), com a parti-
cipagdo média de 15 atores em cada uma, e consultas, por telefone ou mensagem
eletronica, com cerca de 20 atores estratégicos.

3- Resultados - Etapa quantitativa: diagnéstico da populagao inscrita

no CadUnico, entre 16 e 54 anos, com ensino fundamental completo

3.1 - Caracterizagdo do ptblico alvo

A pesquisa revelou uma diferenca significativa entre a populagdo de Sdo Luis e dos
demais estratos pesquisados no Maranh3o. Nesse sentido, os dados sdo apresenta-
dos destacando-se a capital maranhense dos demais municipios investigados. No
estrato de Sdo Luis predominava uma populagdo mais envelhecida quando com-
parada aos demais estratos do Maranhao - a participagdo da populagdo de 40 anos
ou mais nos demais estratos do Maranhio era relativamente pequena (enquanto
em S3o Luis beira 20%, nos demais estratos ndo chegava a 10%). Na faixa de 16 a 30
anos de idade, o estrato de Bacabeira concentrava quase 85% da populagdo (nos
demais municipios, somavam-se cerca de 75%), enquanto em Sdo Lufs a propor¢io
nesta faixa era de 55%. A maior proporgao, em todos os estratos no Maranhdo, era
do sexo feminino.

Sao Lufs representa um estrato predominantemente urbano (89,9%), enquanto
Bacabeira é um municipio marcadamente rural, com cerca de 72% da sua popu-
lagdo inscrita no CadUnico residente no meio rural. No estrato “Outros Munici-
pios” havia uma distribui¢do muito préxima entre os que vivem no meio urbano
(59,2%) e no meio rural (40,8%).

Em Minas Gerais, na regido do CODAP, prevalecia uma populagdo masculina (62%)
e mais jovem, sendo que 25% da populacdo pesquisada estavam na faixa entre 16
e 20 anos e outros 45% na faixa de 21 a 30 anos. A populagdo urbana representava
cerca de 90% do total.

Estimou-se em 3%, entre os individuos com o perfil da pesquisa, a propor¢io da-
queles que apresentavam alguma deficiéncia incapacitante para o trabalho. Na
regido de Congonhas/MG, a propor¢io era préxima a 1%.

Em relacdo a educacdo, também foram observadas diferengas tanto no que diz
respeito a qualificagdo quanto a frequéncia escolar. Em Minas Gerais, parcela sig-
nificativa da populagdo possuia o ensino médio ou formagdo técnica, enquanto
que nos estratos do Maranhdo, as diferencas eram mais acentuadas, sendo mais
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elevado o nivel educacional em Sdo Luis, com uma maior propor¢ado de individuos
com nivel médio.

No que diz respeito a frequéncia escolar, nos estratos do Maranhao, cerca de 20%
dos individuos estavam frequentando a escola, enquanto no estrato Minas Gerais,
este percentual era de 25%.

No que diz respeito a ocupagio, 62% dos individuos pesquisados nos municipios
de Minas Gerais tiveram trabalho remunerado nos ultimos 30 dias - cerca de 45%
destes trabalhadores pertenciam ao grupo etdrio de 21 a 30 anos. No caso do Ma-
ranh3o este percentual foi menor - 55% em S3o Luis e 44% nos demais estratos.
Importante destacar também que houve uma diferenca expressiva entre as dreas
rurais e urbanas, sendo que nas 4reas urbanas foi maior o percentual de pessoas
que afirmou ter exercido algum trabalho remunerado nos tltimos 30 dias.

A taxa de ocupagdo em relagdo a PIA? nas regides estudadas encontrava-se proxi-
ma a média nacional (54%°), sendo que no grupo de desocupados encontravam-se
os inativos. A taxa de desocupagdo era bastante elevada em todas as regides pes-
quisadas, sendo 31% da populacdo economicamente ativa em Minas Gerais e 47%
no Maranh3o.

Em relagdo aos setores ocupacionais predominantes, em Minas Gerais destacava-
-se o setor industrial e no Maranhdo os setores de comércio e servigos. A partici-
pagdo das pessoas que trabalham por conta prépria era mais elevada nos estratos
do Maranhio - 22% contra 13% em Minas Gerais. H4 uma diferenca significativa
no que diz respeito a formalizagdo. No estrato de Minas Gerais o percentual de
trabalhadores com carteira assinada chegava a 50%, em Sdo Luis o percentual era
de quase 40% e no estrato do Maranhdo, exclusive S3o Luis, esse percentual ndo
chegava a 20%.

Em relacdo a renda individual média, observaram-se diferencas significativas,
sendo mais elevada em Minas Gerais (R$ 654) do que em Sdo Luis (R$ 510) e demais
municipios pesquisados no Maranhao (R$ 431). Quando comparada a renda média
de homens e mulheres, a diferenca era mais acentuada em Minas Gerais, onde a
renda média dos homens era 69% maior do que das mulheres. A menor diferenca
era observada no Maranhio, exclusive Sdo Luis, onde a diferenca na renda média
era de apenas 4% entre os sexos, favoravelmente as mulheres.

2 Em realidade a PIA tem sido considerada como a populagdo de 10 anos ou mais.
Como pela legislagdo brasileira, s6 é permitido a formalizagao de relagao de trabalho a
partir dos 16 anos, muitos estudiosos vem considerando como PIA a populagao com 16 anos
e mais, restringindo, ademais, a populacdo com menos de 64 anos, pois ap6s essa idade as
condigdes de aposentadoria estdo dadas. No presente trabalho, considerou-se a populagao
alvo como a populagao em idade ativa, ficando a se buscar como discriminar os inativos e
os desocupados, decisdes que sao apresentadas no decorrer da analise dos dados.

3 Segundo dados da Pnad 2009 para a populagao de 10 anos ou mais.
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3.2 - Conhecimento e expectativas quanto aos projetos de investimento

No que diz respeito as principais expectativas profissionais que os individuos ti-
nham num horizonte de 5 anos, constatou-se que, na regido de Congonhas, 63%
dos inquiridos esperava estar empregado, dos quais 95% gostariam que o emprego
fosse com carteira assinada. Do restante, verificou-se que 13% queriam ser traba-
lhadores por conta prépria, 12% esperavam obter uma melhor qualifica¢do pro-
fissional e 6% achavam que estariam sem trabalho. Quanto ao local de trabalho
onde os empregados pensavam em exercer func¢des nos préximos 5 anos, cerca
de 78% esperavam estar no atual municipio. No que diz respeito a remuneragao,
cerca de 35% consideraram aceitdvel receber um saldrio minimo, enquanto 60%
consideraram até 2 salarios.

No Maranhio, foi levantado que a populagio pesquisada tinha, no horizonte de
cinco anos, as seguintes expectativas laborais: estar empregado (56%); ter-se qua-
lificado profissionalmente (cerca de 25%), ser trabalhador por conta-prépria/ au-
ténomo (13%); e, apenas 3% previa estar desempregado. Quanto ao local de traba-
lho, 86% esperavam manter-se no municipio atual e, quanto a remuneragio, 35%
consideravam uma remuneracdo de um saldrio minimo e 55% consideravam até
dois saldrios minimos.

Em Minas Gerais, apenas 50% dos individuos tinham conhecimento sobre a cons-
trugdo do Polo de Mineragio e Siderurgia do Vale do Paraopeba, enquanto que,
entre os individuos pesquisados no Maranhdo, 63% afirmaram ter conhecimento
sobre a construgdo do Polo Petroquimico de Bacabeira.

De maneira geral, tanto em Minas Gerais, quanto no Maranhdo foi positiva a per-
cepcdo da populacdo sobre as consequéncias das construgdes dos polos de mi-
neracdo e petroquimico, respectivamente. Houve concordancia, nos dois casos,
quanto a geracdo de empregos e aumento de renda na regido, devido a esses gran-
des empreendimentos. Entretanto, no Maranho, foi ligeiramente superior a pro-
por¢do de individuos que concordaram com a opinido de que as pessoas da regido
nio estavam suficientemente qualificadas e que os melhores empregos iriam ficar
para as pessoas de fora da regido.

A pesquisa procurou captar a opinido dos individuos em relagdo as diferentes for-
mas de atuagdo governamental visando estimular o beneficiamento da popula-
¢do local devido a esses grandes investimentos. Em ambos os estados, a oferta de
cursos de qualificagdo profissional foi a forma mais apontada (78% na regido de
Congonhas e 88% em Bacabeira). A estruturagdo de postos de intermediacio de
mio de obra foi apontada por 7% da populagdo nas duas regides.

Enquanto em Minas Gerais 49% dos pesquisados ndo se percebiam preparados
para assumir postos no polo petroquimico, no Maranhao esse percentual chegou
a 56%. Nos dois casos, novamente a qualificagdo profissional foi apontada como
o principal instrumento para o aproveitamento das oportunidades de trabalho e
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renda geradas por esses grandes investimentos. Solicitados a mencionar até trés
opgdes de qualificagdo, os entrevistados mencionaram principalmente os seguin-
tes cursos: informdtica (54%, no Maranhdo, e 44%, em Minas Gerais); comércio,
vendas e gestdo (24%, MA, e 18%, MG); soldagem (22%, MA, e 19%, MG); metaldrgi-
ca (15%, MA, e 19%, MG).

Por outro lado, a pesquisa revelou que 46% dos pesquisados em Minas Gerais ja
havia frequentado algum curso de qualificacdo e 13,4% frequentavam a época da
pesquisa. Ja no Maranhdo, 56% ja havia frequentado e 13% frequentavam a época
da pesquisa. Nas duas regides os cursos de informdtica eram os mais frequentados
(64% no Maranhdo e 30% em Minas Gerais).

A pesquisa também levantou algumas habilidades que poderiam ser potenciali-
zadas com objetivo de inser¢do no mercado de trabalho. As seguintes atividades
foram as mais apontadas: a) preparar comida (89% dos individuos no Maranhio
e 83,6%, em Minas Gerais), b) consertar o encanamento de casas (38%, MA, e 35%,
MG), ¢) fazer servicos de pedreiro (33%, MA, e 32%, MG), d) consertar a parte elé-
trica da casa (26%, MA, e 30%, MG), dirigir/ser motorista (23%, MA, e 30%, MG) e
fazer artesanato (40%, MA, e 29%, MG).

3.3 - Articulagdo com programas sociais

Coerentemente com o padrdo de renda encontrado, em Minas Gerais, 80% da
populacdo entrevistada afirmou nao ser beneficidria do Programa Bolsa Familia
(PBF) e 2,8% recebiam o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), sendo estes
ultimos, na maior parte, pessoas com deficiéncia. Cerca de 45% dos entrevista-
dos conheciam o CRAS, dentre os quais um terco afirmou ja ter procurado esse
equipamento para algum tipo de atendimento. Entre aqueles que buscaram aten-
dimento, 30% afirmaram ter sido encaminhado para algum servico que poderia
ajudar a arranjar um emprego ou ocupacio remunerada (qualificagdo profissional
ou posto de intermedia¢do de mio de obra, na maioria).

No Maranhio, cerca de 50% da populagdo pesquisada afirmaram ser beneficiarias
do PBF (outros 20%, do Bolsa Escola), 6% recebiam o BPC, sendo, na maior parte,
idosos, e 65% conheciam o CRAS, dentre os quais, 53% ja buscaram algum tipo
de atendimento. Entre aqueles que ja buscaram algum tipo de atendimento, 17%
foram encaminhados para algum servico ou para outras politicas sociais que po-
deriam ajudar a conseguir algum emprego ou ocupacdo remunerada (qualificacdo
profissional em 80% dos casos).

4- Resultados - pesquisa qualitativa: Oficinas de Prospectiva com Ato-
res Estratégicos

Em relagdo a pesquisa qualitativa, observou-se no caso de Minas Gerais que ha-
via um arcabouco institucional mais forte, em func¢do da articulacdo existente a
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partir do CODAP (Consércio para o Desenvolvimento do Alto do Paraopeba). Isso
nio se verificou no Maranh3o, onde ficou patente a falta de coordenacio entre
os municipios.

No que diz respeito as percepgdes dos participantes quanto ao investimento e
planejamento de instrumentos relacionados a politica de inclusdo produtiva,
foi consenso que havia disponibilidade de recursos. Entretanto, os participantes
consideraram que havia alguns obstaculos para o acesso e para a sua execugdo
(falta de informagdo, trAmites burocréticos, exigéncia de contrapartida, capaci-
dade administrativa dos gestores locais, dificuldade na elaboragdo de projetos).
Outro ponto positivo destacado foi a prética de elaboragdo de diagndsticos para
a identificagdo de demandas. Em contrapartida, a falta de articulagdo vertical e
horizontal nas esferas de governo foi apontada como a principal dificuldade para
o desenvolvimento de atividades de planejamento.

Quanto as politicas publicas para inclusdo produtiva, em ambas as regides foi
mencionada a necessidade de aprimorar os programas de capacitagdo, acesso ao
crédito produtivo e intermediagdo de mao-de-obra. No que diz respeito aos pro-
gramas de qualificacdo, por exemplo, foi reforcada a necessidade de se buscar
mecanismos que procurem contemplar as necessidades das empresas, as dreas
em que sdo ofertados os cursos de capacitagido e uma melhor informago para a
populacdo do CadUnico.

5 - Recomendagodes

Além dos resultados das pesquisas quantitativa e qualitativa, o estudo agregou
um levantamento atual da oferta dos principais instrumentos de politicas publi-
cas de inclusdo produtiva, fundamentalmente em cada uma das dreas pesquisa-
das, no Ambito de:

+ Servigos de intermedia¢do de mio de obra e de trabalho auténomo;
¢ Programas de qualificagdo profissional;
¢ Programas de microcrédito produtivo, ou microfinangas;

+ Organizagdo e fortalecimento produtivo (associativismo, cooperati-
vismo, Arranjos Produtivos Locais - APL);

+ Servigos de transferéncias de técnicas e tecnologias basicas.

Vale destacar que a construcio de articulagdes institucionais e a integracio de
acdes de planejamento, gestdo e avaliagdo sdo fundamentais e estruturantes para
o fortalecimento e o sucesso das politicas de inclusdo produtiva. Todavia, as con-
clusdes desse estudo permitem afirmar que hd um longo caminho a percorrer
para que essas articulagdes e integragdo sejam efetivas. A partir das andlises re-
alizadas, foram feitas recomendagdes que ultrapassam o dmbito de atuacdo do
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MDS, refletindo responsabilidades de diferentes niveis de governo que, portanto,
dependem da articulagdo intersetorial e entre os entes federados para ser efetiva-
das. Essas sdo listadas a seguir:

* Promover articulagGes no sentido de criar e manter postos de inter-
mediacdo de servigos autdnomos, a exemplo do Centro de Trabalho
Autdnomo do Cear4;

+ Incrementar politicas que visem inserir os inscritos no CadUnico
junto ao Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda, articulando
institucionalidades como o Conselho Deliberativo do Fundo de Ampa-
ro ao Trabalhador (CODEFAT), os Conselhos Estaduais e Municipais de
Emprego e os CRAS;

¢ Ampliar a articulagdo com os postos locais do SINE nos niveis estadu-
ais e municipais, focando a inser¢do dos inscritos no CadUnico;

+ Promover articulagdes no sentido de instalar e manter, em todos
os municipios do estudo, postos de servigo pablico de emprego e de
intermediagdo de mao de obra que oferegcam, complementarmente,
qualificacdo e orientagdo profissional;

¢ Promover articulagées com o Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) para a modernizagio e a implantagdo de estruturas do SINE
voltadas especificamente para grandes projetos de investimento, a
exemplo do projeto Usina do Trabalho, realizado pelo SINE no dmbito
da Secretaria de Trabalho de Minas Gerais;

+ Promover articulagdes entre o SINE e as grandes empresas que estido
se instalando nas regides, ou ampliando suas plantas, com o propésito
de criacdo de projetos especiais em beneficio do publico do CadUnico;

* Promover articulagdes junto as entidades que oferecem cursos de
qualifica¢do profissional para a construgdo de cursos especialmente
voltados para inscritos no CadUnico, em especial as secretarias esta-
duais de emprego e o Sistema S;

+ Promover articulagGes especificas para a estruturagio de cursos de
qualificagdo dos inscritos no CadUnico em setores indiretamente de-
mandados pelos grandes projetos de investimento, tais como hotela-
ria, alimentacio, transportes urbanos e interurbanos, constru¢io de
residéncias, ruas, estradas e saneamento basico;

¢ Promover articulagdes junto ao Ministério da Educagdo (MEC) no
sentido de instalar, nas regides em tela, Instituicdes Federais de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica voltadas para os grandes pro-
jetos de investimento. Devido aos longos prazos necessarios para a
efetivagdo dessas institui¢des, devem ser pensadas alternativas como
o incremento das escolas de nivel médio, com cursos adaptados para a
profissionalizacdo, tendo em vista as realidades locais;
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¢ Promover articulagdes junto ao Banco do Nordeste do Brasil (BNB),
responsavel pelo Programa CrediAmigo, para fortalecimento desta
agdo junto a inscritos no CadUnico na regido de Bacabeira, com possi-
vel criagdo de uma linha especifica. Além disso, a metodologia utiliza-
da pelo CrediAmigo utiliza-se da criagdo de grupos soliddrios, os quais
poderiam ter a criagio facilitada por meio da atuagdo do CRAS;

* Promover articulagGes junto ao Banco de Desenvolvimento de Mi-
nas Gerais (BDMG), responsavel pelos programas de microcrédito do
governo estadual, para fortalecimento desta atividade na regido do
CODAP;

* Promover articulagdes com outras entidades de microcrédito que se
articulam em torno do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo
Orientado (PNMPO), do MTE, como a Rede CEAPE (Centro de Apoio aos
Pequenos Empreendimentos), visando a elaboragio de linhas especifi-
cas que atendam beneficidrios com o perfil dos inscritos no CadUnico;

+ Intensificar articulagdes com o SEBRAE voltadas, sobretudo, para pro-
jetos piloto nas regiGes estudadas, que possam fortalecer os empreen-
dimentos informais constituidos por inscritos no CadUnico, principal-
mente por meio de cursos e assessorias de capacitagdo gerencial;

¢ Estruturar projetos especificos que beneficiem os empreendedores
enquadrados na nova Lei do Microeempreendedor Individual (MEI),
com perfil préximo aos inscritos no CadUnico;

¢ Promover articulag@es conjuntas com os CRAS e SEBRAE no sentido de
estender os beneficios da Lei do MEI para os inscritos no CadUnico;

¢ Incrementar articulagdes junto a Secretaria Nacional de Economia
Solidaria (SENAES), do MTE, no sentido de estimular o cooperativismo
e o associativismo junto ao publico das regides estudadas inscrito no
CadUnico;

* Promover articulagdes no sentido de criar e incrementar observaté-
rios de emprego e trabalho nas regides em tela, estruturando-os de
modo a que possam atuar mais proativamente na produgdo de infor-
magdes e conhecimentos estratégicos para tomada de decisdes do
poder publico, com relagdo as agdes de promogio do emprego;

+ Promover a realiza¢do de novos estudos prospectivos, mais aprofun-
dados, com intensa participagdo da sociedade organizada, aproximan-
do as decisdes publicas da realidade social e ampliando a transparén-
cia na gestdo. Orientar novos estudos prospectivos para a area social,
de modo a explorar diversificada gama de reflexdes abalizadas e cons-
truir visdes de futuro que subsidiem o aperfeicoamento das politicas
publicas de inclusdo produtiva.
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